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askplus 2020 in Zahlen

Woher kommen unsere Anfragen?

@ aktuelle Kunden

@ bisherige Kunden

@ durch Lehrauftrage
andere

Umsatze nach Branche

@ Banken und Versicherungen

@ Dienstleistung

@ Industrie

® Gesundheitswesen
Offentliche Verwaltung/
Transport und Logistik/
Einzelpersonen

Umsatze nach Dauer der Kundenbeziehung

® Neukunden
® 1-4 Jahre
® ab 5 Jahre

Unser Anspruch an Qualitat zahlt sich aus:

Fast drei Viertel unserer Anfragen im 2020
stammen von Kunden, mit denen wir in den
vergangenen 12 Monaten zusammengearbeitet
haben («aktuelle Kunden») — davon erhielten wir
94% Zusagen!

Umsatze nach Firmengrdsse (Anzahl Mitarbeitende)

<100
® 100-500
® 500- 1000
® 1000

Dieses Jahr schenkten uns 23 Neukunden ihr Vertrauen.

Im Durchschnitt bleiben 2 von 3 Neukunden mittelfristig
bei uns.

Wir sind zudem stolz darauf, mit unseren langjahrigen
Kunden rund zwei Drittel unseres Umsatzes zu
generieren!

Herzlichen Dank an Sie alle fir ihr Vertrauen in
uns!

Umsatze nach Art der Mandate

@ Fuhrungsausbildung

@ Einzelcoaching / Supervision

@® Moderation von Workshops

® Teamentwicklung /
Konfliktmoderation +
Prozessbegleitung / OE
Supportleistung HR / Umfragen
askplus-Seminare / andere
Seminare

16%

»

Mit Fihrungsausbildung, Einzelcoaching und
Moderation von Workshops erzielten wir 2/3
unseres Umsatzes.
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